
 

CAMPUS 

ENTRADA 

PROCESO ALMACENAMI
ENTO 

SALIDA 

Es toda la información 

suministrada por la 

centralita de teléfonos es 

procesada de forma 

manual 

Desarrollar un sistema que permita 

realizar de forma automatizada que 

recoja toda la información 

producida por  centralita como 

resultados todas las llamadas que 

realizan las extensiones y los 

departamentos del campus. 

Permite realizar las distintas  

extensiones a  los departamentos 

del campus, el mantenimiento  de 

toda la información relativa a las 

extensiones del último año. Listines 

telefónicos de la información 

relativa  a las extensiones de las 

universidades. 

Los departamentos  

podrán solicitar 

informes de un 

periodo de tiempo 

determinado y que 

produzcan todos los 

datos  de las 

extensiones y los 

departamentos se 

desea almacenar la 

información 

correspondiente a las 

llamadas realizadas. 


